
 

 

Weiterbildung Qualitätsmanagement Pflege 
& Gesundheitswesen 
Mit einer Weiterbildung im Qualitätsmanagement Pflege & Gesundheitswesen der VOREST 
AG gestalten Sie aktiv Ihre berufliche Entwicklung und schaffen die Grundlage für ein 
wirksames Qualitätsmanagement in Einrichtungen des Gesundheitswesens und einer 
hochwertigen Versorgung Ihrer Patienten. Seit 1999 begleiten wir Fach- und Führungskräfte 
aus Pflege, Klinik und weiteren Gesundheitseinrichtungen dabei, Managementsysteme 
praxisnah aufzubauen, weiterzuentwickeln und nachhaltig im Arbeitsalltag zu verankern. 

Unsere modulare Qualitätsmanagement Weiterbildung in der Pflege und im 
Gesundheitswesen bereitet Sie umfassend auf alle relevanten Aufgaben im QM-System 
nach ISO 9001 und DIN EN 15224 vor – vom Einstiegskurs bis zur Spezialisierung. Egal, ob 
Sie Vorkenntnisse mitbringen oder neu ins Thema einsteigen: Bei uns finden Sie den 
optimalen Startpunkt für Ihre Weiterbildung im Qualitätsmanagement. 

Ihre Vorteile auf einen Blick – Qualitätsmanagement Pflege 
Weiterbildung bei der VOREST AG 
 Erfahrung, die zählt - Über 73.000 Teilnehmer haben unsere Aus- und 

Weiterbildungen bereits besucht – allein im Jahr 2025 waren es erstmals mehr als 
10.000. 

 Modularer Aufbau - vom Einstieg bis zum Auditor 
 Flexibel lernen - Präsenz oder online im Virtual Classroom 
 Praxisnah - inklusive wertvoller Arbeitshilfen 

Modulare Qualitätsmanagement Weiterbildung in der Pflege und 
Gesundheitswesen 
Unsere modulare Qualitätsmanagement Weiterbildung für Pflege- und 
Gesundheitseinrichtungen vermittelt Ihnen praxisnahes und fundiertes Wissen zur 
Einführung und Weiterentwicklung von Qualitätsmanagementsystemen für soziale 
Einrichtungen. Unser Ausbildungsangebot deckt alle Qualifikationsstufen ab – vom 
Basiswissen QM Pflege und Gesundheitswesen ISO 9001 bis hin zur Qualifikation als Lead 
Auditor ISO 9001. 



 

 

 

 

 

https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/E-Learning/online-kurs-qualitaetsmanagement-kostenlos
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/basiswissen-qualitaetsmanagement
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/auditor-ausbildung-iso-9001
https://www.vorest-ag.com/files/downloads/Gesamtkatalog.pdf
mailto:skaya@vorest-ag.de
tel:0723192239133
mailto:kreutter@vorest-ag.de
tel:0723192239137


 

 

Aus- und Weiterbildungen für Auditoren und QM-Beauftragte 
Auch als ausgebildeter Auditor oder Qualitätsmanagementbeauftragter sollten Sie sich 
regelmäßig weiterbilden. In unserem Refresher-Training für interne Auditoren zeigt Ihnen 
ein erfahrener Zertifizierungsauditor, welche Punkte bei der Umsetzung interner Audits aus 
externer Sicht häufig vergessen werden und wo typische Schwachstellen und Stolpersteine 
liegen. Unser Remote Audit Seminar vermittelt Ihnen Kenntnisse zu Anforderungen, 
Kommunikationsmethoden und Technik, um auch aus der Ferne eine verlässliche 
Auditqualität sicherzustellen. Ergänzend bieten wir Ihnen eine Schulung zum 
Lieferantenauditor, in der Sie lernen, Lieferantenaudits professionell zu planen, 
durchzuführen und zu bewerten.  

 

Was macht unsere Qualitätsmanagement Weiterbildung in der 
Pflege besonders? 
Unsere Weiterbildungen bieten Ihnen ein ganzheitliches Lernerlebnis, das weit über reine 
Wissensvermittlung hinausgeht. Sie profitieren von individueller Betreuung, innovativen 
Lernmethoden und praxisnahen Inhalten – für maximalen Lernerfolg. 

1. Bestens vorbereitet – Ihre perfekter Start (optional) 
Vor Ihrer Schulung können Sie sich freiwillig mit einem E-
Learning-Modul in Ruhe auf das Seminarthema 
einstimmen. Dieser Baustein ist kein fester Bestandteil 
der Schulung und kein Blended Learning, sondern ein 
unabhängiges Zusatzangebot zur Vorbereitung. Für alle 
Fragen steht Ihnen Ihr persönlicher Ansprechpartner vor, 
während und nach dem Seminar zur Verfügung. 

https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/interner-auditor-refresher-training
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/remote-audit-seminar
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/lieferantenauditor
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/lieferantenauditor
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/iso-19011-2026-revision
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/revision-iso-9001-2026
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/lieferantenauditor
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/interner-auditor-refresher-training
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/remote-audit-seminar


 

 

2. Optimale Durchführung – Präsenz oder flexibel online 
im Virtual Classroom 
Sie wählen, wie Sie Ihre Qualitätsmanagement 
Weiterbildung absolvieren: als Präsenzschulung, oder 
völlig flexibel im Virtual Classroom ortsunabhängig. 
Unsere Trainer bringen langjährige Praxiserfahrung mit 
und vermitteln aktuelles Expertenwissen interaktiv. 

 

3. Nachhaltiger Praxistransfer – mit optionalen 
Vertiefungen 
Nach der Schulung können Sie freiwillig auf 
weiterführende Bausteine zugreifen: optionale E-Learning-
Vertiefungen, Praxistipps und Übungen zu Ihren 
wiederkehrenden Aufgaben als interner Auditor oder QMB. 
Diese Inhalte sind kein verpflichtender Bestandteil der 
Schulung, sondern bieten Ihnen zusätzliches Wissen, 
wenn Sie tiefer einsteigen möchten. Außerdem erhalten 
Sie Vorlagen, Checklisten und Musterdokumente zur 
direkten Anwendung. Ihr Zertifikat gibt es in deutscher 
und englischer Sprache – inklusive monatlichem 
Expertenbrief mit Tipps zur Umsetzung.  

Vorteile auf einen Blick: 

 Individueller Einstieg für Einsteiger & Fortgeschrittene 
 Modularer Aufbau für jede QM-Rolle 
 Flexible Lernformate: Präsenz, oder flexibel online und interaktiv im Virtual-

Classroom-Training  
 Optionale Vor- und Nachbereitungsbausteine – unabhängig von der Schulung 
 Kein Blended Learning – Hauptschulung bleibt eigenständig 
 Praxisnahe Inhalte & sofort nutzbare Arbeitshilfen 

Welche Anerkennung hat unsere Weiterbildung im 
Qualitätsmanagement für Pflege & Gesundheitswesen? 
Alle Zertifikate und Personalzertifizierungen, die Sie durch die erfolgreiche Teilnahme an 
unseren Zertifizierungsschulungen mit Prüfung erhalten, werden von 
der Personalzertifizierungsstelle (PZS) der VOREST AG ausgestellt und sind national und 
international anerkannt. Darüber hinaus bieten wir als zertifiziertes und akkreditiertes 
Unternehmen Lehrgänge nach IRCA/CQI Standard an. 

 Ein Personalzertifikat bescheinigt dauerhafte Qualifikation – Zeugnisse geben im 
Vergleich zu einem Zertifikat nur einen punktuellen Eindruck, solange sie noch 
aktuell sind. 

https://www.vorest-ag.com/Vorest-AG/Personalzertifizierung


 

 

 Personalzertifikate beziehen neben der Qualifikation durch 
Weiterbildungsveranstaltungen auch Berufsausbildung und Berufserfahrung ein. 
Daher sind sie aussagekräftiger als Zeugnisse. 

Unsere unabhängige Personalzertifizierung für Ihre 
Qualitätsmanagement Weiterbildung 
Wir sind ein modernes Unternehmen mit zeitgerechten, optimalen Lösungen für die 
Personalentwicklung und Personalzertifizierung. Zudem ist die Personalzertifizierungsstelle 
der VOREST AG bei der IRCA/CQI (International Register of Certificated Auditors/Chartered 
Quality Institute) für die Zertifizierung zum Auditor nach DIN EN ISO 9001, DIN EN ISO 
14001, DIN EN ISO/IEC 27001, DIN ISO 45001 und DIN EN ISO 50001 zertifiziert. Die 
Personalzertifizierungsstelle ist unabhängig vom Ausbildungsbetrieb der VOREST AG. 

Außerdem wird das Zertifizierungsprogramm ständig weiterentwickelt und an die 
Erfordernisse der Kunden und interessierten Kreise angepasst. Schließlich ist das 
Ausbildungsprogramm der VOREST AG mit den Anforderungen der Deutschen 
Akkreditierungsstelle an QM Personal und IRCA/CQI abgestimmt. Dies wird durch 
kompetente Aufsichts- und Beratungsgremien und durch ein QMS sichergestellt. 

Anerkannte Zertifikate und Qualifikationsbescheinigungen der 
VOREST AG 
Bei allen Weiterbildungen, auch bei Lehrgängen mit einer abschließenden Prüfung und 
Zertifikat, erhalten Sie als Teilnehmer eine personalisierte Qualifikationsbescheinigung der 
VOREST AG in Deutsch und Englisch. Mit einer solchen Bescheinigung können Sie die 
Teilnahme an Ihrer Qualitätsmanagement Weiterbildung national und international jederzeit 
nachweisen. 

Wir bilden Sie zu nachfolgenden Abschlüssen mit anerkanntem Zertifikat aus: 

 Interner Auditor Pflege und Gesundheitswesen 
 Qualitätsmanagementbeauftragter QMB Pflege und Gesundheitswesen 
 Auditor und Lead Auditor ISO 9001 

 

 

 

https://www.quality.org/
https://www.quality.org/
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/auditor-ausbildung-iso-9001
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-gesundheitswesen-sozialwesen/weiterbildung/qm-gesundheitswesen-basiswissen
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Ausbildung/auditor-ausbildung-iso-9001


 

 

Welchen Nutzen hat eine Weiterbildung im Qualitätsmanagement 
Pflege und Gesundheitswesen für Sie?  
Ein funktionierendes Qualitätsmanagement ist heute in nahezu jeder Branche essenziell – 
sei es im Gesundheits- und Sozialwesen, im produzierenden Gewerbe oder in der 
Dienstleistungsbranche. Wer eine Weiterbildung im Qualitätsmanagement absolviert, 
erwirbt nicht nur methodisches Fachwissen, sondern lernt auch, wie Qualität messbar 
gemacht, systematisch verbessert und nachhaltig gesichert wird. Sie verbessern damit 
nicht nur Ihre persönliche Karriereperspektive, sondern leisten auch einen messbaren 
Beitrag zur Effizienz und Kundenzufriedenheit in Ihrem Unternehmen. 

Welche Voraussetzungen gelten für Ihre Qualitätsmanagement 
Weiterbildung in der Pflege? 
Unsere Qualitätsmanagement Ausbildungen sind so konzipiert, dass sowohl Einsteiger als 
auch Fortgeschrittene den passenden Einstieg finden. Für die Grundlagenschulungen sind 
in der Regel keine speziellen Vorkenntnisse erforderlich. Fortgeschrittene Module – etwa 
die Schulung zum internen Auditor oder QMB Pflege und Gesundheitswesen – setzen 
hingegen praktische Erfahrungen im QM oder den erfolgreichen Abschluss einer vorherigen 
Ausbildung voraus. Die jeweiligen Voraussetzungen sind in den jeweiligen 
Seminarbeschreibungen aufgeführt. Sie prüfen in Eigenverantwortung die jeweils 
erforderlichen Vorkenntnisse und müssen uns diese nicht nachweisen. 

Nachfolgend haben wir die wichtigsten Voraussetzungen für die unterschiedlichen Rollen 
im Qualitätsmanagement im Gesundheitsweisen zusammengefasst: 

Rolle  Voraussetzungen 
(fachlich)  Empfehlung  

Interner Auditor Pflege und 
Gesundheitswesen  

Basiswissen QM Pflege 
und Gesundheitswesen 
(oder gleichwertige 
Trainings/Berufserfahrung
)  

Interner Auditor 
Pflege und 
Gesundheitswesen 
Schulung  

Qualitätsmanagementbeauftragt
er Pflege und Gesundheitswesen  

Basiswissen QM Pflege 
und Gesundheitswesen 
und Interner Auditor 
Pflege und 
Gesundheitswesen 
Schulung  

QMB Ausbildung 
Pflege und 
Gesundheitswesen  

https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/basiswissen-qualitaetsmanagement
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/basiswissen-qualitaetsmanagement
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/basiswissen-qualitaetsmanagement
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/basiswissen-qualitaetsmanagement
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/interner-auditor-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege
https://www.vorest-ag.com/qualitaetsmanagement-pflege-gesundheitswesen/weiterbildung/qmb-pflege


 

 

Rolle  Voraussetzungen 
(fachlich)  Empfehlung  

Lead Auditor ISO 9001  
Mehrjährige 
Berufserfahrung und 20 - 
40 Audittage 

Nach erfolgreicher 
Ausbildung können 
Sie sich bei 
Zertifizierungsstelle
n als ISO 9001 
Auditor bewerben 

 

Ihre praxiserfahrenen Trainer in allen Seminaren der VOREST AG 
Das Wissen wird Ihnen in allen unseren Weiterbildungen zum Qualitätsmanagement durch 
unsere qualifizierten und zertifizierten Trainer besonders praxisnah vermittelt. 
Unsere Referenten sind selbst als Auditor, Qualitätsmanager oder QM-Beauftragte aktiv und 
bringen langjährige 
QM-Praxis und Audit-Erfahrung mit. So können unsere Referenten Ihnen wertvolle 
Umsetzungstipps mit auf den Weg 
geben und die notwendigen Kompetenzen für Ihren beruflichen Alltag vermitteln. 

Berufliche Möglichkeiten durch Ihre Weiterbildung im 
Qualitätsmanagement im Gesundheitswesen 
Unsere Qualitätsmanagement Weiterbildung im Pflege- und Gesundheitswesen unterstützt 
Sie gezielt bei Ihrer beruflichen Weiterentwicklung. Qualitätsmanagement ist heute in 
Pflege- und Gesundheitseinrichtungen ein zentraler Bestandteil moderner 
Organisationsführung. Ob als Qualitätsmanagementbeauftragter Gesundheitswesen oder 
interner Auditor – mit unseren Weiterbildungen erweitern Sie Ihre Kompetenzen und 
übernehmen Verantwortung für strukturierte Prozesse, Patientensicherheit und 
kontinuierliche Verbesserungen. Aber auch wenn Sie im Bereich KVP oder für eine 
Zertifizierungsstelle tätig werden möchten, sind Sie als KVP Moderator oder Lead Auditor 
ISO 9001 ein aussichtsreicher Kandidat.  

VOREST AG - deutschlandweit erfolgreich mit QM 
Schulungen weiterbilden! 
Mit jährlich über 1.100 bundesweiten Schulungsterminen, über 150 Präsenzschulungen, 
über 200 E-Learning-Kursen, über 1.200 Mustervorlagen, Vorlagenpakete und 
Musterschulungsunterlagen sowie einer Vielzahl an Beratungsprojekten sind wir seit 1999 
sehr erfolgreich mit dem Fokus auf das Themengefüge Managementsysteme, Prozesse 
und Zertifizierung tätig. Mit unseren Präsenzlehrgängen vorgeschalteten E-Learning-Kursen 
können Sie sich schon im Vorfeld kompakt mit Ihrem Schulungsthema auseinandersetzen. 

https://www.vorest-ag.com/Vorest-AG/Trainer
https://www.vorest-ag.com/KVP/Wissen/kvp-moderator-aufgaben
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Wissen/lead-auditor-aufgaben
https://www.vorest-ag.com/Qualitaetsmanagement-ISO-9001/Wissen/lead-auditor-aufgaben


 

 

Unsere Musterdokumente und Vorlagenpakete dienen Ihnen nach dem Kurs als direkt 
einsetzbare und unterstützende Werkzeuge für Ihre Prozesse im Unternehmen. Außerdem 
liegen Ihnen die Lehrgangsunterlagen schriftlich und als E-Book dauerhaft nutzbar vor. Die 
Zertifikate und Qualifikationsbescheinigungen erhalten Sie als Teilnehmer kostenfrei in 
deutscher und englischer Sprache. Zusätzlich informieren wir Sie dauerhaft mit 
unserem Expertenbrief monatlich zu 5 unterschiedlichen Themen zu allen relevanten 
Entwicklungen in Ihrem Interessensbereich. 

Wo bieten wir unsere Qualitätsmanagement Ausbildungen an? 
Unsere Qualitätsmanagement Ausbildungen führen wir an zahlreichen Standorten in ganz 
Deutschland durch. Ganz egal, ob Hamburg, Berlin, Düsseldorf, Stuttgart oder München - bei 
uns finden Sie eine Veranstaltung in Ihrer Nähe! Dabei finden unsere Schulungen in 
sorgfältig ausgewählten Veranstaltungshotels statt. Für eine genaue Übersicht schauen Sie 
sich einfach die Termine Ihrer Wunsch-Veranstaltung im Detail an. Möchten Sie mehrere 
Mitarbeiter schulen, können Sie jede unserer Weiterbildungen auch als individuelles 
Inhouse-Training bei Ihnen vor Ort buchen. Wir gehen dabei gerne auf Ihre speziellen 
Wünsche und Vorstellungen ein und gestalten zusammen mit Ihnen ein abgestimmtes, 
flexibles und praxisorientiertes Training. Mehr Informationen finden Sie auf unserer 
Inhouse-Seite. 

Warum sollten Sie sich für eine Qualifizierung bei der VOREST AG 
entscheiden? 
Bei unserer Qualitätsmanagement Ausbildung im Gesundheitswesen profitieren Sie von 
unserem umfangreichen Servicepaket. Neben unseren Top-Trainern und einer individuellen 
Beratung und Betreuung erhalten Sie bei den meisten Schulungen eine vorbereitenden E-
Learning Einheit für einen idealen Einstieg ins Thema. Nach Abschluss Ihres Kurses steht 
Ihnen ein weiterer E-Learning Baustein kostenfrei zur Verfügung. Außerdem enthalten sind 
passende Mustervorlagen für die bessere Umsetzung des Gelernten in Ihrem Unternehmen. 
Sie bekommen alle Vorlagen in einem offenen Format und können diese nach Belieben 
nutzen oder abändern. Im Seminar werden Ihnen alle benötigten Unterlagen schriftlich und 
digital als E-Book übergeben. Neben einer Qualifikationsbescheinigung, werden Ihnen Fotos 
von allen wichtigen im Kurs erarbeiteten Ergebnissen und Fallbeispielen digital per Mail zur 
Verfügung gestellt. Um nachhaltig informiert und auf dem Laufenden zu bleiben, erhalten 
Sie einen monatlichen Expertenbrief mit Fachinformationen und Anwendertipps unserer 
Experten. 

 

 

 

 



tel:4972319223910
tel:4972319223910
mailto:kschaefer@vorest-ag.de
mailto:ctalmon@vorest-ag.de
https://www.vorest-ag.com/files/downloads/Gesamtkatalog.pdf



