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VOREST AG

2 PR
bausteine

(1) Fur vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzungen haftet der Lizenzgeber.
Dies gilt auch fur Erfullungsgehilfen.

(2) Fur Garantien haftet der Lizenzgeber unbeschrankt.

(3) Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Lizenzgeber begrenzt auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(4) Der Lizenzgeber haftet nicht fur Schaden, mit deren Entstehen im Rahmen des
Lizenzvertrags nicht gerechnet werden musste.

(5) Fur Datenverlust haftet der Lizenzgeber nur, soweit dieser auch bei der
Sorgfaltspflicht entsprechender Datensicherung entstanden ware.

(6) Eine Haftung fur entgangenen Gewinn, fur Schaden aus Anspruchen Dritter
gegen den Lizenznehmer sowie flr sonstige Folgeschaden ist ausgeschlossen.

(7) Der Lizenzgeber haftet nicht fur den wirtschaftlichen Erfolg des Einsatzes der
Tools oder Trainings.

(8) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.
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Hinweise zur Anpassung und Nutzung der Prasentation \XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Hinweise zur Anpassung der Prasentation:
Um das Tool an Ihre Dokumentenstruktur anzupassen, gehen Sie
(hier am Beispiel der Version MS Office 2003 dargestellt) bitte folgendermal3en vor:

1. Ldschen Sie nicht gewunschte Folien, indem Sie ,Normalansicht“ wahlen und
diese in der Folienansicht mit der rechten Maustaste markieren und aus dem
Kontextmenu ,Folie ldschen* wahlen.

2. Mit der Menufolge , Ansicht®, ,Master", ,Folienmaster‘ kbnnen Sie diesen nun
offnen und das Design der Folien entsprechend Ihren Wunschen gestalten.

3. Das Logo léschen Sie, indem Sie es markieren und die Entfernen-Taste (Entf)
betatigen.

4. Ein neues Logo fugen Sie Uber die Menupunkte ,Einfugen" - ,Grafik" - “aus
Datei ein.

5. Alternativ zum Ldschen der nicht bendtigten Folien kbnnen Sie diese in der
Prasentation ebenso verbergen, indem Sie diese in der Folienansicht (linke
Spalte) mit der rechten Maustaste markieren und aus dem Kontextmenu ,Folie
ausblenden* wahlen.
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Hinweise zur Anpassung und Nutzung der Prasentation %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Hinweise zur Vorfuhrung der Prasentation:

Viele der Folien besitzen eine Animation. Diese kdnnen Sie verandern, indem Sie
.Bildschirmprasentation“ - ,Benutzerdefinierte Animation ...“ auswéahlen. Zur
Vorfuhrung der Prasentation genugt alternativ die Taste ,F5".

Hinweis: Unter ,Bildschirmprasentation” - ,Bildschirmprasentation einrichten“ kénnen Sie durch Aktivieren des Feldes ,Prasentation ohne
Animation“ diese Option ausschalten.

Hinweise zum Ausdruck von Unterlagen:
Sie kdnnen die Unterlagen in unterschiedlicher Form zur Verfiigung stellen:

1. Folienausdruck
(Dargestellt wird nur der Folieninhalt, jeweils eine Folien pro Seite)

2. Handzettel

(Dargestellt wird nur der Folieninhalt. Die Anzahl der Folien pro Seite ist im Drickmenu definierbar)

3. Notizseite
(Dargestellt wird der Folieninhalt auf der Halfte der Seite, jeweils eine Folie pro Seite. Zusatzlich wird
ggf. ein Erlauterungstext des Notizfeldes unterhalb der Folien wiedergegeben)

4. Gliederungsansicht
(Dargestellt werden die Folien als Symbol und die Folienuberschriften)
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Trainerleitfaden

ONOOAWNE

Mitarbeiterorientierung = ein Paradigmenwechsel
Der mitarbeiterorientierte ,Personalzyklus*

Der ,Personalzyklus* - Personalauswabhl

Der ,Personalzyklus” - Einarbeitung

Der ,Personalzyklus” - Produktive Arbeit

Der ,Personalzyklus” - Personalentwicklung

Der ,Personalzyklus” - Ausscheiden des Personals
Wertschdpfung durch Wertschatzung

Folie Nr. 5

05 Folien
07 Folien
06 Folien
09 Folien
09 Folien
06 Folien
02 Folien
09 Folien

Summe (netto):

VOREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Zeitbedarf (ca.)

20 min.
30 min.
25 min.
40 min.
40 min.
25 min.
05 min.
40 min.

225 min.
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I

\NDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

izl

elerorenIemng

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat akiuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Mitarbeiterorientierung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie |NTE RESSI EREN sich MU for dieses

TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ gmenwec hsel
zyklus*

3. Der ,Personalzyklus“ - Personalauswabhl

4. Der ,Personalzyklus” - Einarbeitung

5. Der ,Personalzyklus* - Produktive Arbeit

6. Der ,Personalzyklus® - PersEEINE S 2 AN R

7. Der ,Personalzyklus* - Auss TOOL?

8. WertSChbpfung durCh WertSC kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABOI ﬁ
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%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Mitarbeiterorientierung = ein Paradigmenwechsel

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat akiuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Herausforderung Mitarbeiterorientierung \l)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sin o 1 versplren keine echte
NTEREIERE TOOL2 obei 15% von ihnen ,aktiv

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! q mmiert SiCh Jahr“Ch an

, Der wichtigste Grund fir das fehlende Engagement derart vieler
Mitarbeiter ist zu wenig mitarbeiterorientiertes Management.”

SArbeitnehmer sagen aus, das .
o - g - Sie INTERESSIEREN et nur or die
— sie nicht wissen, was von ihne TOOLe

— ihre Vorgesetzten sich nicht fi
— sie eine Position austIIen, die kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! q

— ihre Meinungen und Ansichten k
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Paradigma Aufgabenorientierung \/QREST AG

e lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES yrientierung

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

o Strukturierung, Definition und Klarung des
Ziels und der Wege zur Zielerreichung

° Etabllerung und Ul Fachinfo & Tools aus der
Leistungsstandard QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
° KontrO”e u nd Beal Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Paradigma Mitarbeiterorientierung \XJREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr doses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

orentierung

e Interesse am Wohlbefinden der Mitarbeiter

» Offenheit, Zugang Bl EEL L GES

* Soziale Unterstitz S sssS s N/\(o
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Aufgabenorientierung bedingt Mitarbeiterorientierung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

iterorientierun
Fachinfo & Tools aus der 9

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Aufgabenorientierung
hoch gering

Mitarbeiter- hoch hohe Leistuna niedrige Leistung
orientierung kaum | -

gering Fachinfo & Tools aus der

— QUALITY MOVES
iedrig hohe L
viele B Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
hohe F Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Folie Nr. 12


http://www.vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/de/QUALITY_MOVES/
http://www.vorest-ag.com/de/QUALITY_MOVES/
http://www.vorest-ag.com/de/QUALITY_MOVES/TESTEN_SIE_KOSTENLOS/ABO.html
http://www.vorest-ag.com/de/QUALITY_MOVES/TESTEN_SIE_KOSTENLOS/ABO.html

Mitarbeiterorientierung im TQM (EFQM-Modell) \ﬂ)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie |NTE RESS' EREN sich NUT for dieses
TOOL? Ergebnisse 50% —

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v

Schlissel-
.................................................. Leistungen

Prozesse Ergebnisse

Flhrung

10 %

Sie |NTE RESS' EREN sich NUT for dieses

TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v
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Mitarbeiterorientierung als Unternehmenskultur VQREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

der Menschen im Betrieb
Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES
beitern und Betriebraten, Ziele zu

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! 1 benennen und Konflikte zu 16sen

Testen Sie HIER 31 T tis! i i
esfen vle LILk Sl lage gratis rfahren der Entscheidungsfindung,

und verbindliche Vereinbarungen zur Regelung der Arbeits- und
Sozialbeziehungen

* Genereller Konsens aller Beteiligten sowohl im Hinblick auf die 6konomischen
Ziele als auch auf eine weitgehenden Leistungsbeitrag des Unternehmens flr
Gesellschaft und Umwelt

e Partnerschaftliche Unternehmensfi

Informations- und Kommunikationsy QUALITY MOVES

Personalentwicklung, kooperative F

» Beteiligungsoffene Arbeitsformen, d
eroffnen und das Kreativitatspotenz

Fachinfo & Tools aus der

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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V'OREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie |NTERESS|EREN sich NUT for dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABOI 'fﬂ

Der mitarbeiterorientierte , Personalzyklus*

Sie |NTERESS|EREN sich NUT fir dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABOI 'fﬂ
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Der mitarbeiterorientierte , Personalzyklus* %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Mitarbeiterorientiertes Personalmanagement bedeutet ...

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

||» Qualifikation

Testen Sie HIER 31 Tage gratis! "» Motivation
« ihre Zusammenarbeit verbessern ||» Kooperation
 den Mitarbeitern Verantwortur Fachinfo & Tools aus der
« ihre Lernbereitschaft steigern QUALITY MOVES
e sie auf die Zukunft vorbereiter Jecier Mc{:;;: ';*;f'lﬁ_é"ﬁ"}Eg;"g",';fis‘{”'“ge"’
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Der mitarbeiterorientierte , Personalzyklus* \XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTE RESSI EREN sich NUT for dieses Zufriedenheitsbeurteilung
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ’\,?

Mitarbeitergespréache
Personalzyklus | gesprache
Qualifikation
NP _
‘ Konsensfindung ‘
‘ Arbeits- u. Gesundheitsschutz ‘
Einstellungsgesprache ‘ ‘ Gruppenbildung ‘
Kommunikation Motivation

i Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ’\,?
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%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Der , Personalzyklus” - Personalauswanhl

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Element der Personalauswahl %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN s nur fr dses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

oIenger Sie INTERESSIEREN s nor s
ur eine Stelle - TOOL?
interessieren,
die man wirklich o S dinki o ook O INEVABO) | v
haben will.

einbinden.
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Personalauswahl - der Kerngedanke %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Abgleich von:
Anforderungsmerkmalen

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Personalauswahl - der Auswahlprozess V'OREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr e er Personalauswahl

TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/; >
notwendige Fuhrungskompetenzen,
Interviewer Erfahrungen und unternehmerische >
Kenntnisse des Kompetenzen des
Bewerbers Bewerbers

Sie INTERESSIEREN s nur e dme
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/;

Unternehmen

Zeit
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Personalauswahl - Anforderungsprofile %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der en
QUALITY MOVES
Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! icklungswege Verantwortungsbereiche

Voraussetzungen und Qualifikationen:

~

M
l l ko Fachinfo & Tools aus der
_ ., _ QUALITY MOVES
* Ausbildung und e FUhrungserfahrung | ¢
S _ \ _

Weiterbildung * Projekterfahrung . Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
*IT Kenntnisse «interkulturelle s Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
» Sprachkenntnisse Erfahrung n
- spezifische Fach- C

kenntnisse
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Personalauswahl - Eignungsfeststellung \XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN s nor e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

sehr niedrig sehr niedrig
Unstrukturierte Interviews Mittel Hoch Hoch
Strukturierte Interviews Hoch Mittel Hoch
Persdnlichkeitstests Mittel Niedrig eher Niedrig
Leistungstests Mittel Mittel Mittel

Intelligenztests Sie |NTE RESSI EREN sich NUF fir dieses
TOOL?

Arbeitsproben

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

Biographische Fragebogen

Assessment Center Niedrig Mittel bis Hoch
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%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Der , Personalzyklus" - Einarbeitung

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Teamentwicklung - Leistungsfaktoren %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie |NTE RESSI EREN sich NUT for dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

e die Einhaltung der Spielregeln im Team
e die Fuhrung und die Orga Sie [NTERESSIEREN i nor e

« die Konfliktfahigkeit der Te TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

o der erfolgreich durchlau
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Teamentwicklung - Die 4 Phasen der Teamentwicklung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

ch
flexibel unpersonlich
offen gespannt
leistungsfahig vorsichtig

solidarisch

Entwicklung net

Umgangsform Fachinfo & Tools aus der
Neue Verhalter
o QUALITY MOVES
Feedba
Konfrontati Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Teamentwicklung - 1. Phase Forming V'OREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie [INTERESSIEREN s nur e dme
TOOL?

eam zusammen,
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'ﬁ

» Ausprobieren von Verhaltensweisen,
» Orientierung an anderen Personen,
* In formellen Gruppen Abhangigkeit vom Leiter.

Sie INTERESSIEREN s nur e dme
TOOL?

,,Enger“ fUhren’ starkere inhaltiiche Vor kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'ﬁ
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Teamentwicklung - 2. Phase Storming \XJREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat akiuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Macht und Fihrung in
> und Gruppenregeln

Auseinandersetzung mit anderen Gruppenmitgliedern,

Meinungsverschiedenheiten und Enttduschungen,

« Kampf um Macht und Einfluss, Aggressionen werden oft nicht an den
richtigen Adressaten geleitet,

« Widerstand gegen Gruppenziele - wenn sie denn formuliert waren,

» in informellen Gruppen Rebellion gegen Leiter,

« Winsche zur Verkleinerung der Grupne. AulRenseiter werden zum

Verlassen der Gruppe gebeten.

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat akiuvelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Fuhrungsstarke ist notwendig, Ziele mu:
Entscheidungen getroffen werden.
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Teamentwicklung - 3. Phase Norming \XJREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN <t nur for diees ng“ konnen
TOOL? wuscht werden®.

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! <JF

Entwicklung von Gruppenzusammenhalt,
Akzeptieren der anderen Gruppenmitglieder,
Kooperationen.

Sie |NTE RESS' EREN sich NUT for dieses

TOOL?
Die FUhrungskraft zieht sich nun zurtick
einzelnen AUfgaben und Personen. kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v

Folie Nr. 29


http://www.vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html

Teamentwicklung - 4. Phase Performing \l)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES las Team ist nun fertig.

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! ~am gemeinsamen Ziel.

Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

» flexible Rollenverteilung, Effizienzorientierung,
* in Problemlosungsgruppen effektive Arbeit.

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Die Fuhrungskraft sollte nun loslassen
da das Team sich grof3tenteils selbst st
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Teammanagement - harte und weiche Faktoren V‘OREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie [INTERESSIEREN s nur e dme

TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'ﬁ

Weiche Faktoren:

* Vision

» Kommunikation und Interaktion
» Sachl. und Emotionale Offenheit
» Gegenseitige Unterstitzung

* Konstruktive Konkurrenz

* Partizipation und Engagement

* Interesse, Vertrauen, Akzeptanz
« Ubernahme von Verantwortung

Sie INTERESSIEREN s nur e dme
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'ﬁ

Team-
entwicklung

» Teamziele

» Teamfiihrung

e Zeit- u. Proj.- Planung

e Qualifikation und
Aufgabenverteilung

» Entscheidungskompetenz

* Einbindung im Unternehmen

Teamleiter
Training Rahmenbedingungen
(Spielfeld)

Folie Nr. 31


http://www.vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html

VOREST AG

o PR R
bausteine

Fachinfo & Tools aus der

Jpenmitglied an.
Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! . .
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! h durchgefanhrt.

 Zur Teamarbeit gehort unbedingte Kooperationsbereitschatft.
o Kritik darf gedul3ert werden, muss aber auch entgegengenommen werden

kdnnen.
° DaS Team reprasentlert S'Ch naclﬁ AiRANn Ale CAcAarmthAilt
* Innerhalb der Gruppe erfolgt volls Fachinfo & Tools aus der

« Kein Teammitglied darf noch nicf
Aul3enstehende weitergeben.

« Wer nach seiner Meinung gefragt
 Diese Regeln gelten auch fir den

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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\XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ”\’:

Der , Personalzyklus“ - Produktive Arbeit

Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ”\’:

Folie Nr. 33


http://www.vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html

Produktive Arbeit durch Motivation \%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

Testen Sie HIER 31 Tage gratis! men,
um Holz zu beschaffen, Aufgaben zu vergeben
und die Arbeit einzuteilen.

Sondern lehre die Manner c
unendlichen Meer.

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Produktive Arbeit durch Motivation \ﬂ)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v

Motlv —

Sie INTERESSIEREN s nur frdses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v
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Produktive Arbeit durch Motivation \‘%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! _
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! re= bewegen).

Motivation

Ist das Zusammenspiel aller Motive in einer konkreten Situation. Es
sind also meist viele Motive, die ein bestimmtes Verhalten hervorbringen.

Nach der Motivation einer Handlung zu f
zu stellen. Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Motivieren _
. . Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
bedeutet, Einfluss zu nehmen auf die Mc Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

seiner Wiinsche, Bedurfnisse, Angste ul
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Produktive Arbeit durch Motivation \l)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ”\’:

Bedirfnisse nach Sicherheit

- Kenntnis und Verstandnis der Umwelt, des Unternehmens
- Schutz vor Bedrohung, Verlust

- Schutz vor Verlust der Nahrung Sie INTE RESSI EREN sich NUT for dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ”\’:
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Produktive Arbeit durch Motivation \XJREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Erwartung von:

Uberzeugung durch:

- Sinn und Nutzen erleben

- Sich verantwortlich fihlen FOChinFO & Tools aus der
- Ergebnisse und Auswirkungen
erkennen QUALITY MOJES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

dauerhaft
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Produktive Arbeit durch Motivation

Sie |NTE RESSI EREN sich NUF fir dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

Die aul3ere Motivation wirkt direkt auf das Verhalten
des Menschen.

« finanzielle Anreize
(Gehaltserh6hung, -reduzierung)

 aul3ere Arbeitsbedingungen
» FUhrungstechniken
(Belobigung)

e human relation”

e Druck d

Wesentliche

Intrinsische Motivi

\XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

lel vorgegeben,

« Autonomie

» Ganzheitlichkeit
» Anforderungsvielfalt

* Interaktionsmadglichkeit
» L ernmoglichkeiten

Sie |NTE RESSI EREN sich NUF fr dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! v
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Produktive Arbeit durch Motivation \NJREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

otivationstheorien
Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! tums-
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! fnisse
wth) _
S Motivatoren
y - intrinsische Faktoren
~ - fuhren bei Vorhandensein
Beziehu ngs- zu Zufriedenheit

. ] J - sind neutral bei Fehlen
~ bedirfnisse N

(Relatedness)

Hygienefaktoren

. - extrinsische Faktoren
Existenz- - hei Vorhandensein keine

J \

Fachinfo & Tools aus der

7 QUALITY MOVES

5- Faktoren-Theorie Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Bedurfnistheorie von Maslow Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
1943/1954
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Produktive Arbeit durch Motivation V‘OREST AG

Bausteine lhres Erfolgs
Sie INTERESSIEREN sich NUT Fir dieses
TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/; Folgen
Variabilitat
(Anforderungsvielfalt)
Ganzheitlichkeit > erlebte Sinnhaftigkeit
hohe intrinsische
Bedeutung Arbeitsmotiv_ation
erlebte (hohe Qualitat,
Autonomie > Verantwortlichkeit > hohe Zufriedenheit,

Feedback Sie |NTE RES S|EREN sich NUT fir dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/;

www.mirko-wendland.de Folie Nr. 41
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%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Der , Personalzyklus” - Personalentwicklung

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Der ,Personalzyklus" - Personalentwicklung \XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

nd MalRnahmen

Sie INTERESSIEREN s+ nur fr dies
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! "\,?

schwierigere
Aufgabe

Sie INTERESSIEREN s nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ’\7

Anforderungsgrad

Qualifikationsgrad

nach Csikszentmihalyi
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Der , Personalzyklus“ - Personalentwicklung \/QREST A

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES inn anhand von Mitarbeiter-

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! Jppen, u.a. geschehen.
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Datenerhebungen:

* Freies Interview (Exploration, Tiefeninterviews),

o Standardisiertes Interview (festge _
anhand eines Fragebogens oder eir Fachinfo & Tools aus der

« Gruppendiskussion, QUALITY MOVES

* Beantwortung Uberlassener Frag Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
» Aufforderung, Uberlassene Frage Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

» Beantwortung ad hoc in Gruppet
o “Kummerkasten” u.a.
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Personalentwicklung - Mitarbeitergesprach %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie |NTE RESSI EREN sich MU for dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

. Abgleich der Sichten zu Leistung, Verhalten, Zielen

. Arbeitszufriedenheit und Moti Sie INTERESSIEREN s+ nur fr i
. Vermeidung und Lésung von TOOL?
. Beratung, Anstol3 zur Weiterb

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ
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Personalentwicklung - Mitarbeitergesprach VQREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

ind Dokumentation
Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

 Mitarbeiter hat Anspruch darauf

« Besondere Grinde zum Gesprach:
— Anderung der Aufgaben, der Ziele, der Strukturen
— Nach der Neueinstellung
— Vor Ablauf eines befristeten Arbe

Fachinfo & Tools aus der

Dokumentation:

. Kein Protokoll QUALITY MOVES

* Dokumentation der Ergebnisse u Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
« MA hat Moéglichkeit, sich wesentl Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

unterschreiben lassen
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Personalentwicklung - Mitarbeitergesprach \l)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

inhalt

Sie [NTERESSIEREN] s nor s s
TOOL?

en Periode:
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'fj

— Einschatzung der Mitarbeiter und des Vorgesetzten
— Abgleich von Erwartungen und Ergebnissen

Ziele, Aufgaben und Verantwortlichkeit in der Zukunft:
— Winsche und Vorstellungen der MA

— kinftige Aufgaben & Ziele

— Verantwortungsspektrum Sie INTERESSIEREN st nur for dieses
TOOL2

Weitere berufliche und personliche Ent

- WunSChe Und Ziele; kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! 'fj
— Interesse & Befahigung

— Weiterentwicklung und Fortbildungsplanung

Folie Nr. 47


http://www.vorest-ag.com
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html
http://www.vorest-ag.com/de/TOOLS/Toolsansicht.html

%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Der ,Personalzyklus® - Ausscheiden des Personals

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Der , Personalzyklus" - Ausscheiden des Personals \XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Sie INTERESSIEREN st nur fr e
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ

Dank Austrittsgesprachen kann aus Fehlern gelernt und wertvolle
Hinweise gewonnen werden. Es soll zudem eine einvernehmliche
Trennung fordern

Ein planmaldiges und systematisc Sie INTERESSIEREN s+ nur fr e
Fragen zu TOOL?

) AUStrIttS__grund?n Und _den St_arke kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ
- Vorschlagen ftr moglichst sinnvc
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%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Wertschopfung durch Wertschatzung

Fachinfo & Tools aus der
QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
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Wertschdpfung durch Wertschéatzung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

rgesetzten

Sie |NTE RESSI EREN sich MU for dieses
TOOL?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ er Einsché_tzung VOI’g esetzter

Anerkennung tur gute Arbeit 8

Genaue Kenntnis der Firmenziele 2 10

Eingehen auf private Sorgen 3 9

Gesicherter Arbeitsplatz 4 2

Gutes Einkommen Sie INTERESSIEREN s nur i

Interessante Arbeit TOOL?2

Wohlergehen der Firma kommen Sie direkt zur Toolsesite OHINE ABO! > |
Loyalitat zw. AG und Mitarbeiter

Gute Arbeitsbedingungen 9

Hoflichkeit der Fihrungskréafte 10 7

Quelle: Gesellschaft fur betriebliche Weiterbildung, Berlin
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Wertschdpfung durch Wertschatzung \?“%REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Jationen
Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

) 25 30 35 40 45
Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! o

Testen Sie HIER 31 Tage gratis! :ne Leistung

‘ I-\IIBIKBIIIIUIIQ
Arbeltsmhalt
Verantwortung

Vo rwartskommen

EntW|ckIung ‘

Unternehmenspolltlk u -org ‘

KoHegen

Vorgesetzte Fachinfo & Tools aus der

Untergeb. QUALITY MOVES

Arb.bedlng
Bezahlung Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

Atbeitsplatzi{Sicherheif | | ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
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Wertschdpfung durch Wertschatzung V‘OREST AG

Sie [INTERESSIEREN s nur e dme

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/;

TOOL?

Bausteine lhres Erfolgs

ation und Leistung

Einstellung Einstellung Y; Einstellung X: _ _ _ _
Zum M_ensc_:h_gn _arbelten gern. Me_nschen _suchen Slcherhelt,.Bequeml|chke|t.
Eigeninitiative Kein Ehrgeiz. Menschen arbeiten nur, wenn
Menschen Menschen suchen Erfolg. angedroht, dass Vorteile entzogen werden.
Hohere Bedurfnisse: Niedrigere Bedurfnisse:
Erforschen, erfahren, an Aufgaben | Korperliche Grundbedurfnisse.

Bedurfnis-
befriedigung

wachsen.

Eigene Fahigkeite Sie INTERESSIEREN :ich nur for ieses
Herausfordernde A TOO L3

Zufriedenheit
Unzufrieden-
heit

Motivatoren (Arbei kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! '/;

- die Arbeit selbst
- vollbrachte Leistung
- Verantwortungsgefuhl

- Status
- Sicherheit
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Wertschdpfung durch Wertschéatzung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! ativer Fiihrungsstil

Entscheidungsspielrau
m des Projektleiters

Entscheidungsspielraum

Fachinfo & Tools aus der
4 4 4 | QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!
Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

autoritar |patriarchalisch| beratend |konsi

Fuhrungsstil-Kontinuum nach Tannenbaum und Schmidt
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Wertschopfung durch Wertschatzung

Sie |NTE RESS' EREN sich NUT fir dieses

\XDREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Entscheidungs-
rechte

TOOL?
kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ﬁ ngsrechte
Einzelne Einzelvorschlage im Mitwirkung durch einen
Mitarbeiter BVW kooperativen
(betr.Vorschlagswesen) FUhrungsstiI
~Kummerkasten* Entscheidungs-
vorbereitung

Ubertragung von
Kompetenz und
Verantwortung durch
einen ,partizipativen”
Flhrungsstil

Sie |NTE RESS' EREN sich NUT fir dieses

Gruppen Lerngruppen T00L2

Teams Vorschlagsgruppen -
Erfahrungsaustausch ommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! <7
Workshops
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Wertschdpfung durch Wertschatzung %REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

. | r alle Mitarbeiter moéglich (u.U. Keine zeitliche
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! ch in Gruppen) Befristung
ARV S AN IS S A RS A ) IU/
Qualitatsgesprache Diskussion aktueller Qualitatsfragen, | Vorgesetzter und die ihm direkt Keine zeitliche
(ggf. auch als Analyse beispielhafter Kunden- unterstellten Mitarbeiter Befristung
Lerngruppe) Lieferanten-Beziehungen
Qualitatszirkel/ Mitwirken an der Lésung frei Mitarbeiter der ausfiihrenden Ebene Keine zeitliche
KVP-Gruppen gewahlter Problemstellungen (im eines Arbeitsbereichs auf freiwilliger Befristung
allgemeinen des eigenen Basis

Arbeitsbereiches)

Task-Force-Gruppen/
Projektgruppen

Lésung konkreter, vorgegeben Fachinfo & Tools aus der
Problemstellungen, Analyse

bereichslbergreifender Prozes Q UA L I TY M 0 /E S

Teilautonome
Arbeitsgruppen

Zusammenarbeit bei einer def Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

Aufgabe, Einfluss auf - Testen Sie HIER 31 Tage gratis!
Arbeitsverteilung und -inhalt

Zink, K.J.: TQM als integratives Managementkonzept
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Kausalkette: Wertschatzung - Motivation - KVP - Profit \ﬂ)REST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Guter Lohn far
gute Leistung
statt: was hab

ich davon?

Sie INTERESSIEREN s nur fr dses
TOOL®?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ’V

Erfolge Information Zuordnung —
statt: das statt: woher | von Aufgaben Tauschen Wissen aus
schaffen wir soll ich das statt: Teamwork statt
doch sowieso wissen Wanderpokal Herrschaftswissen
nicht Verantwortung =
Denken fur das Ganze

statt gar nicht

__
Suchen (eigene) Fehler
statt zu vertuschen oder

Sie INTERESSIEREN st nr fr e
TOOL®?

kommen Sie direkt zur Toolseite OHNE ABO! ’V

senkt
Durchlaufzeiter

Profit

senkt
Krankenstand| |Umweltkosten

Kosten
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Wertschdpfung durch Wertschatzung VOREST AG

Bausteine lhres Erfolgs

Fachinfo & Tools aus der

QUALITY MOVES

Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen! _ _
Testen Sie HIER 31 Tage gratis! lige Geisteshaltung voraus

 Die Entfaltung des Mitarbeiterpotenzials ist Managementaufgabe

« Aufgaben lassen sich entlang e 4
achinro OO0Is aus aer

« Dabei wird die Unternehmens! QUALITY MOVES

* Schatfung einer schuldfreien . Jeden Monat aktuelle Checklisten und Vorlagen!

. . . . . I
e Forderung von Mitwirkung du Testen Sie HIER 31 Tage gratis!

 Politik der offenen Tur
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